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Tarihsel Gelisimi

Nuh Naci Yazgan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Yiiksek Lisans Programi
2012-2013 yili egitim-6gretim doneminde egitime baslamistir. 31.12.2020 tarihi itibariyle
Isletme Tezli Yiiksek Lisans Programinda 26, Isletme Yonetimi Tezsiz Yiiksek Lisans
Programinda 11 &grenci egitim ve &grenimine devam etmekte olup, Isletme Tezli Yiiksek
Lisans Programindan 6, Isletme Yonetimi Tezsiz Yiiksek Lisans Programindan ise 3 &grenci
mezun olmustur. Isletme Anabilim Dali, 5 dgretim {iyesi ve 2 arastirma gorevlisiyle egitim
Ogretim faaliyetlerine devam etmektedir.

A.1.Misyon, Vizyon, Temel Degerler

Universitemizin misyon, vizyon ve temel degerleri; 11. Ulusal Kalkinma Plani, TUBITAK
Ulusal Bilim ve Teknoloji Politikalar1 2020-2023 Strateji Belgesi ve Birlesmis Milletler
Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari, Orta Anadolu Kalkinma Ajansi 2014-2023 Bolge Plani
dogrultusunda hazirlanmigtir. Bu kapsamda; anabilim dali misyon vizyon ve temel degerleri
tiniversitemiz misyon, vizyon ve temel degerleri ile uyumlu hale getirilmistir.

Misyon

Isletme Tezli Yiiksek Lisans Programi olarak;

e Akademik diinyanin gereklerine uygun, ¢agdas ve profesyonel isletme egitimi vermek,

e Bilimsel arastirma siirecinin adimlarini izleyen, isletme problemlerine iliskin verileri
toplayan, analiz eden, yorumlayan, Oneriler gelistiren, etik anlayigsa sahip
akademisyenler ve arastirmacilar yetistirmek ve

e Ozel sektér ya da kamu sektoriinde finans, muhasebe, pazarlama, yonetim ve
organizasyon ve sayisal yontemler konularinda bilim uzmani olmak isteyen lisans
mezunlarinin mesleki gelismelerini de saglamaktir.

Isletme Y&netimi Tezsiz Yiiksek Lisans Programi olarak;

e Lisans mezunlarinin isletme bilimindeki teorileri 6grenerek giincel bilgilerle donanimli
hale gelmelerini saglamak ve sorunlarla basa c¢ikabilmek igin gerekli olan analiz
yetenegi ve bilgi birikimiyle donatilmig, grup c¢alismasi yonelimli profesyoneller
yetistirmektir.



Vizyon

Evrensel degerler cercevesinde, yiiksek diizeyde kaliteli egitim verebilen, nitelikli bilimsel
arastirma ve yayin yapabilen bu nedenle ilk sirada tercih edilen uluslararasi diizeyde saygin bir
Anabilim Dal1 olarak taninmaktir.

Temel Degerler
v Vakif ruhuna sahip olmak,
v Ogrenci odakli kaliteli egitim-6gretim hizmeti vermek ve siiregleri siirekli iyilestirmek,
v Ulusal ve uluslararasi kalite standartlarini korumak,
v’ Liyakat, seffaflik ve katilimciligi onemsemek,
v’ Farkliliklara saygili olmak, ifade dzgiirliigiinii 5Snemsemek,
v Etik degerleri korumak,

v Paydas memnuniyetini saglamaktir.

A.1.1. Programlarin Ortak Egitim Ciktilar:

1. Lisans diizeyi yeterliliklerine dayali olarak isletme kuramlari, aragtirma yontemleri ve
uygulamalarina dair bilgilerini uzmanlk diizeyinde gelistirebilme ve disiplinlerarasi
degerlendirmeler yapabilme.

2. Isletme uzmanlik alanlarinda problemleri belirleme; isletme verilerini derleyip inceleyerek,
alanina 6zgli kuramsal bilgileri ve arastirma yontemlerini kullanarak bilimsel, teknolojik ve
sosyal gelismeler 15s181nda stratejik yaklagimlar gelistirebilme ve ¢oziimler liretebilme.

3. Takim caligmalarinda gorev alabilme ve gerektiginde liderlik yapabilme; bilisim
teknolojilerinden, ulusal ve uluslararas1 kaynaklardan yararlanarak elde edilen bulgular1 yazili,
s0zlii ve gorsel sekilde sunabilme.

4. Isletme alaninda edindigi uzmanlik diizeyindeki bilgi ve becerileri elestirel bir yaklagimla
degerlendirebilme ve mevcut bilgi ve uygulamalara katkida bulunabilecek bagimsiz ¢aligmalar
yiiriitebilme.

5. Insanlar, orgiitler ve toplumlar arasi iliskileri ve etkilesimi kavrayabilme ve etik degerleri gz
oniinde bulundurarak topluma katkida bulunabilme.

A.1.2. Kalite Giivencesi: Egitim ve Ogretim; Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki
ve Yonetim Politikalar

Nuh Naci Yazgan Universitesi’nin Kalite Politikasi; Universitenin misyon, vizyon ve temel
degerleriyle uyumlu, paydas katilimli ve kalite odakli, paydaslarin nitelikli yliksek 6gretime
erismesini saglamay1 hedefleyen, egitim, arastirma-gelistirme, uluslararasilasma, toplumsal
katki ve yOnetim politikalar1 olusturularak uygulanmasimi saglamak, kalite anlayisini tim
birimlere yerlestirmek ve siirekli gelistirmek, yasam boyu 6grenmeyi desteklemek, bilgiyi
degere doniistiirmek, Atatiirk ilke ve Inkilaplarina bagh kalmak, toplumsal degerlere, gevreye,
evrensel ve etik degerlere 6nem vermektir.

Isletme Anabilim Dal1 8gretim elemanlar1, Universitemizin belirlemis oldugu kalite politikasini
benimsemis ve politika hedeflerine yonelik katki saglamayi bir sorumluluk olarak kabul
etmistir.



A.1.3. Kurumsal Performans Yonetimi

Nuh Naci Yazgan Universitesinde kalite giivence mekanizmalarinin kurulmasi ve siirdiiriilmesi
icin, Yiiksekogretim Kalite Kurulu Kurumsal Degerlendirme Programi, Bologna Siireci,
Avrupa Standartlar1 ve Yonergeleri gerekleri temel almmakta, calismalar Universite iist
yonetiminin katilimiyla Kalite Komisyonu sorumlulugunda yiirtitiilmektedir.

Nuh Naci Yazgan Universitesi Kalite Giivencesi Sistemi, vizyon, misyon ve temel degerleriyle
uyumlu amaglart ve bu amaglarla iligkili hedeflerine ulastiginin belirlenmesi amaciyla
olusturdugu mekanizmalari, 6lgme ve degerlendirme faaliyetlerini, biitiinlesik bir yapida
tasarlamustir. Kalite Giivence Sistemi, Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme,
Uluslararasilasma, Toplumsal Katki ve Yonetim Kalite Gilivence alt sistemlerinden
olusmaktadir. Egitim-Ogretim Kalite Giivencesi Alt Sistemi, Universitedeki programlara giren
ogrencilerin belirli bir kalitede mezun olmalarini saglamaya yoneliktir. Aragtirma ve Gelistirme
Kalite Giivence Alt Sistemi, Universitenin 6gretim elemanlarinin alanlarinda iz birakmasimi
saglamaya yoneliktir. Uluslararasilagma Kalite Giivence Alt Sistemi, 0gretim elemanlar1 ve
ogrencilerin degisim programlarindan yararlanarak niteliklerini gelistirmeye ve yabanci
uyruklu 6grenci sayisini artirmaya yoneliktir. Toplumsal Katki Kalite Giivence Alt Sistemi,
Universitenin sosyal sorumlulugunu gergeklestirmeye yonelik etkinlikleri ger¢eklestirmektedir.
Yonetim Kalite Giivence Alt Sistemi, tiim alt sistemlere yonelik idari ve fiziki altyapinin hazir
olmasini, sistemin bir biitlin olarak ve yliksek verimlilikle islerligini saglamaya yoneliktir.
Universitemiz stratejik plan1 kalite politikasi ile belirlenen hedeflerle biitiinlesik bir yapida
hazirlanmis olup, bu hedeflerin izlenmesi amaciyla Universitenin Anahtar Performans
Gostergeleri belirlenmistir. Performans gostergeleri stratejik planda tanimlanmistir. Stratejik
Plan, Bilgi Yonetim Sistemi igerisinde sistematik olarak izlenmektedir Stratejik planin tiim
alanlarla/siireclerle iligkili performans gostergeleri sistematik ve kurumun i¢ kalite gilivencesi
sistemi ile 2019 yilindan itibaren izlenmeye baslanmaistir.

A.2. I¢ Kalite Giivencesi

A.2.1. Kalite Komisyonu

'Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi' geregi; Universitemizde kalite giivence
sisteminin kurulmasi ve isletilmesi konusunda c¢alismak iizere, Universite Senatosunun
13.01.2019 tarih ve 2019/01 sayili karar1 ile Universitemiz Kalite Komisyonu kurulmustur.
Kalite Komisyonunun Bagkani Rektordiir. Komisyonun akademik tiyeleri farkli fakiilte ve
enstitiilerden olmak tiizere, yiiksek 6gretimin yapisi, isleyisi, yonetimi ve kalite uygulamalari
konusunda deneyimli &gretim iiyeleri arasindan secilmistir. Ayrica Komisyonda, Universite
Genel Sekreteri, Ogrenci Isleri Daire Baskani, Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskam ve bir
Ogrenci temsilcisi bulunmaktadir.

Ogrencilerin ve dgretim elemanlarmin kalite giivencesi ¢alismalarina aktif katilimi saglamak
amaciyla enstitiimiizde kalite komisyonu olusturulmustur. Kalite giivencesi kiiltiiriiniin
yayginlagtirilmasi ve anabilim dali diizeyinde kalite siireglerinin takibi igin olusturulan isletme
Anabilim Dali Kalite Komisyonunda 3 0ogretim eleman1 ve 2 Ogrenci iiye olarak gorev
almaktadir.

Isletme Anabilim Dah Kalite Komisyonu

Kalite Komisyon Baskani: Dog¢. Dr. Burcu ORALHAN
Uye: Dr. Ogr. Uyesi Ceren AYDEMIR

Uye: Dr. Ogr. Uyesi Hayrettin UZUNOGLU



A.2.2. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1 (PUKO Cevrimleri, Takvim, Birimlerin Yapisi)
Universitemizde i¢ degerlendirme sistemi; birimlerin yillik olarak hazirladiklar1 ig
degerlendirme raporlari, akademik personel tarafindan yillik olarak hazirlanan performans
raporlart ile i¢ ve dis paydas anketlerinden olusmaktadir.

A.3.Paydas Katilhm

A3.1.i¢c ve Dis Paydaslarin Kalite Giivencesi, Egitim Ve Ogretim, Arastirma ve
Gelistirme, Yonetim ve Uluslararasilasma Siireclerine Katilimi)

Isletme Anabilim Dal1 i¢ paydaslarimiz yiiksek lisans dgrencileri ve akademik personelden
olugmaktadir. Kalite komisyonu caligmalari, anketler, danigmanlik toplantilar1 geri bildirimleri,
i¢ paydaslara yonelik proje gelistirme calismalar ile i¢ paydaslarin kalite glivencesi, egitim-
Ogretim, aragtirma gelistirme faaliyetlerine katilimi saglanmaktadir. Anabilim Dali dis
paydaslarimizin listesi ise asagidaki tabloda gosterilmistir.

Yerel Yonetimler

11 Milli Egitim Miidiirliigii

Kayseri Sanayi Odas1

Kayseri Ticaret Odasi

Kayseri Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavirler Odasi

Kayseri Serbest Bolge Miidiirliigi

Kayseri Organize Sanayi Bolgesi

ORAN Kalkinma Ajansi

Ozel Sektdr Kuruluslar

Universiteler

TUBITAK

Bankalar

Sivil Meslek Kuruluslar

Basin Yayin Kuruluglar

Gerek Anabilim Dali tarafindan gerceklestirilen toplanti, goriismeler ve protokoller, gerek
enstitii diizeyinde paydaslarimizla is birligi i¢inde gergeklestirilen ¢calismalarla dis paydaslarin
belirtilen siireclere katilimi ve destegi saglanmaktadir.

A.3.2.Liderlik ve Kalite Giivencesi Kiiltiirii

Universite iist ydnetimi ve enstitii diizeyinde, kalite giivencesi Kkiiltiiriinii sahiplenen ve
gelistirilmesi igin strateji ve hedefleri belirleyen, katilimer liderlik anlayisi bulunmaktadir.
Ogretim elemanlari Anabilim Dali, enstitii ve {iniversite diizeyindeki kurul ve komisyonlarda
etkin olarak rol almakta, goriis ve 6nerilerini bu komisyonlar araciligi ile dile getirebilmektedir.
A.4. Uluslararasilasma

A.4.1. Uluslararasilasma Politikasi

Nuh Naci Yazgan Universitesinin uluslararasilasma politikasi; uluslararasi dayanisma ve is
birligi ruhuyla uluslararasi anlagma ve protokol sayisini, degisim programlarindan yararlanan
ogrenci ve personel sayisin1 ve yabanci uyruklu ogrenci sayisimi artirmak, Universitenin
uluslararas1 taninirhigma katki saglayacak etkinlikler diizenlemek ve katilmak, uluslararasi
paydas iligkilerini gelistirmek, kurumun uluslararasilasma kapasitesini giiclendirmek ve
stirdiirebilir kalite glivence sistemini olusturmak olarak belirlenmistir.




Isletme Anabilim Dali ise, belirlenen politika dogrultusunda degisim programlarindan
yararlanmay1 amaglamakta, uluslararasi taninirh@ma katkida bulunacak faaliyetler ve is
birlikleri gergeklestirmeye gayret gdstermektedir.

A.4.2. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapisi

Anabilim dal1 6grencileri lisansiistii egitimlerinin belirli bir doneminde yurt dist (Erasmus)
ogrenci degisim programlar1 ile egitim gorebilmektedir. Nuh Naci Yazgan Universitesi
Erasmus Ofisi’nin belirledigi se¢im kriterlerine gore O6grenciler secilmekte, asgari sartlari
saglayan 0grenciler arasindan, ilan edilen degerlendirme Olgiitleri ve agirlikli puanlar dikkate
alarak puanlarin en yiiksekten asagiya dogru siralanmasiyla gergeklestirilmektedir. Boliim
Erasmus temsilcisi tarafindan 6grencilerin gittigi iiniversitede alacaklar1 derslerin igerik ve
kredi denkligi yapilarak intibaklar1 saglanmaktadir. Bu islem 6grenci ile boliim Erasmus
koordinatorii arasinda yapilmaktadir.

A.4.3. Uluslararasilagsma Kaynaklar:

Universitemizde uluslararasilasma kaynaklarinin yonetimi Erasmus faaliyetleri kapsaminda
gerceklestirilmektedir.

A.4.4. Uluslararasilasma Performansi

2019-2020 egitim ogretim yilina kadar 1 6grencimiz Erasmus programindan yararlanmistir.
COVID-19 salgint  nedeniyle 2020-2021 gliz donemlerinde degisim  programi
uygulanamamastir.

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Isletme Anabilim Dali yiiksek lisans programi TYYC yeterliliklerini karsilayacak sekilde
tasarlanmis ve s6z konusu bilgi, beceri ve yeteneklere uygun program ¢iktilar1 belirlenmistir.
Her yil Mayis ay1 igerisinde takip eden yila ait e8itim planlar1 ¢alismalar yiirtitilmektedir.
Program onaylanma siireci egitim programi ve yillik miifredat Anabilim Dali 6gretim tiyeleri
tarafindan degerlendirilmekte ve varsa plan degisikligi karar1 gerekcesi ile birlikte, yonetim
kurulu aracilign ile senato onayr almak iizere rektorlik makamina bildirilerek
tamamlanmaktadir.

B.1.2. Programlarin Ders Dagilim Dengesi

Isletme Anabilim Dalinda Yonetim Bilimleri, Muhasebe-Finans, Sayisal Yéntemler, Uretim ve
Pazarlama alanlarindaki temel dersler verilmektedir. Ogrencilerin proje, arastirma ve gelistirme
donem projesi ya da tez calismalarimi gerceklestirebilmelerine yonelik olarak Bilimsel
Arastirma Y 6ntemleri, Donem Projesi ve Seminer dersleri de miifredatta yer almaktadir.
(https://obs.nny.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=8&curSunit=5428 )
(https://obs.nny.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=8&curSunit=5408)
B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

Egitim planinda yer alan biitiin derslerin 6grenme ¢iktilar1 her bir dersin hangi program
ciktilarm1  sagladigimi  gOsteren matrisler hazirlanmig ve bdoliime ait bilgi paketinde

yayinlanmistir
(https://obs.nny.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=8&curSuni
t=5408# )
(https://obs.nny.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=8&curSunit=5428)
B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayah Ders Tasarimi

Miifredatin belirlenmesinde 6grenci is yliklerine dayali AKTS kredileri de belirlenmektedir.
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https://obs.nny.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=8&curSunit=5408
https://obs.nny.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=8&curSunit=5408

B.1.5. Olcme ve Degerlendirme Sistemi

2019-2020 egitim Ogretim yil1 bahar doneminde pandemi siirecinde uzaktan egitime gecilmis
olmast nedeniyle agirlikli olarak sunus, Odev ve rapor hazirlamaya dayali 6lgme
gerceklestirilmis; 2020-2021 egitim-6gretim yili giiz doneminde ise tiniversitemizde Moodle
ders yonetim sisteminin kullanilmaya baslanmasiyla birlikte smavlar test ve klasik sorulari
icerecek bigimde online olarak gerceklestirilmistir. Kisisel verilerin korunmasi kanunu
kapsaminda rizast olmayan Ogrenciler i¢in sinavlar salgin Onlemlerine uyularak yiiz yiize
gerceklestirilmistir.

B.2.0grenci Kabulii ve Gelisimi

B.2.1.0grenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Isletme Tezli Yiiksek Lisans programina basvurabilmek igin; bir lisans diplomasina sahip
olunmas1 ve OSYM tarafindan gerceklestirilen Akademik Personel ve Lisansiistii Egitimi Giris
Smavindan (ALES) en az 55 Esit Agirlik puami alinmis olmasi gerekmektedir. Isletme
Yonetimi Tezsiz Yiiksek Lisans programina bagvurabilmek i¢in ise bir lisans diplomasina sahip
olmak gerekmektedir. Yiiksek lisans programlari i¢in kontenjan ve bagvuru kosullari, Anabilim
Dalr’nin teklifi, EYK karar1 ve Senato onayi ile belirlenmekte, her donem igin yeni 6grenci
kontenjanlar1 O6gretim iiyelerinin danismanlik ve ders yiikleri dikkate alinarak tespit
edilmektedir. Programlara iliskin kontenjanlar, bagvuru kosullari, gerekli belgeler ile basvuru,
kabul, sinav, miilakat ve kayit tarihleri enstitii midiirliigli tarafindan enstitliniin internet
sayfasinda ilan edilmektedir. Lisansiistii programlara 6grenci kabulli icin gerekli sartlar ve
basar1 degerlendirmelerinde Senatonun belirledigi esaslar uygulanmaktadir.

Yurt i¢indeki veya yurt disindaki bir yiiksekogretim kurumunda lisanstistii programlarda kayith
Tirk vatandas1 veya yabanci uyruklu 6grencilerin yatay gecis ile kabuliine iliskin olarak ilgili
mevzuat hiikiimleri ve Senato tarafindan belirlenen esaslar uygulanir. Onceki 6grenmenin
taninmas1 ve kredilendirilmesi yine mevzuat ¢ercevesinde gerceklestirilmekte, not dontistimleri
boliim Muafiyet Komisyonu tarafindan yapilmaktadir.

B.2.2 Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma
Programi bagariyla tamamlamak i¢in programda mevcut olan derslerin tiimiinii (90-120 AKTS
karsiligt) gecmek ve tez ya da donem  projesini  basariyla tamamlamak

gerekmektedir. Diplomanin yani sira 6grencilerin yeterliliklerinin uluslararasi taninmasina
yonelik olarak AKTS ve Diploma Eki verilmektedir.

B.3.0grenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

B.3.1. Ogretim Yéntem ve Teknikleri

Isletme Yiiksek Lisans Programlarinda; 6grencilerin 6grenme siirecine aktif olarak katilmalar,
derslerin Ogrenme c¢iktilarina bagli olarak farkli pedagojik yoOntemlerin uygulanmasi,
ogrencilerin bagimsiz 6grenme niteliklerinin gelistirilmesi, 0gretim elemani ve Ogrenciler
arasinda saygi esasina dayali iliskilerin gelistirilmesi, 0grencilerin meslek yasantilar1 veya
akademik ¢alismalarinda ihtiya¢ duyacaklari donanimin kazandirilmasi ve 6grenme ¢iktilarinin
farkli 6l¢me degerlendirme yontemleriyle izlenmesi esastir.

B.3.2. Ol¢me ve Degerlendirme

Olgme ve degerlendirme konusundaki tanimli siirecte, Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligine
bagl olarak 6l¢gme ve degerlendirme yapilmaktadir. Ayrica Lisansiistii programlarda ders veren
tim oOgretim iyeleri her yariyil basinda ilgili dersin degerlendirmesi igin enstitii midiirligi
onayma ders degerlendirme formu sunmaktadirlar. Ogretim elemanlar: ders ve dgrencilerin
cesitliligine cevap verebilecek bigimde kisa sinav, sunus, ddev, rapor hazirlama, sinav gibi
farkli 6lgme degerlendirme yontemlerini kullanabilmektedir. Olgme ve degerlendirmeye iliskin



takvim akademik takvimde ilan edilmekte, derste kullanilacak 6lgme degerlendirme yontemine
iliskin agiklamalar 6gretim elemanlar tarafindan 6grencilere duyurulmaktadir.

B.3.3. Ogrenci Geri Bildirimleri

Ogrencilerin ders memnuniyeti, 6gretim elemani, ders ve uygulama degerlendirme anketleri ile
izlenmektedir. Anketler donem sonunda Ogrencilerin dersine giren her ogretim elemani ve
Ogrencinin almis oldugu her ders i¢in yapilmaktadir. Anketi dolduran 6grenci bilgisi dgretim
elemani tarafindan goriilmemektedir.

B.3.4.Akademik Damismanhk

Isletme Anabilim Dali biinyesinde biitiin 6grenciler igin damisman atamasi yapilmaktadir.
Ogrenci danmismanlar1 6grencilerin kayit, mezuniyet, muafiyet talepleri gibi idari islemlerini
takip etmekte ve egitim Ogretime iliskin toplantilar diizenleyerek Ogrencilerin talep ve
onerilerini Isletme Anabilim Dali Baskanligi'na bildirmektedir. Mesaj ve e-posta gibi
teknolojik imkanlar kullanilarak akademik ve idari konularla ilgili duyurular hizli bir bigimde
ogrencilerle paylasilmakta, 6grencilerin bu kanallardan bildirdikleri konular takip edilmektedir.
Bu dogrultuda her donemin basinda danigsmanlik degerlendirme formlari doldurulmakta ve
boliimlerde arsivlenmektedir.

Ogretim elemanlar1 ve ogrenciler arasinda saygi esasina dayali giiglii bir iletisim
bulunmaktadir. Ogrenciler akademik ve idari konularla ilgili sorunlarin1 danisman ve dgretim
elemanlariyla rahatlikla paylasabilmektedir.

B.4.0gretim Elemanlari

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Isletme Anabilim Dali'nda gorev yapacak akademik personelin atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri ilgili ulusal mevzuat ve Universitemiz tarafindan belirlenen
yonetmelik ve esaslar ¢cercevesinde gerceklestirilmektedir.

B.4.2.0gretim Yetkinligi

Ogretim elemanlarinin gérevlendirilmelerinde uzmanlik alanlar1 dikkate alinmaktadir. Ogretim
elemanlari, egitim programlarinin yiiriitiilmesinin yani sira; bilimsel aragtirma yapma, 6gretim
elemani-6grenci iletisimi, Ogrenci danigmanligl, Universiteye hizmet ve mesleki gelisim
hizmetlerinin yerine getirilmesi gibi konularda etkindir. Ogretim elemanlarinin akademik
performanslar1 yillik olarak hazirlanan akademik performans formu ile {iniversite yonetimi
tarafindan izlenmekte; egitim yetkinlikleri ise ders degerlendirme anketleri ile takip
edilmektedir.

B.4.3.Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Ogretim elemanlarmin yil igerisinde gerceklestirdikleri akademik faaliyetleri yillik olarak
rektorliige bildirilmekte ve akademik tesvik sistemi uygulanmaktadir. Anabilim Dali diizeyinde
ayr1 bir uygulama bulunmamaktadir.

B.5. Ogrenme Kaynaklari

B.5.1.08renme Ortam ve Kaynaklar

Universitemiz ve Enstitiimiiz modern derslik olanaklarma sahiptir. Smiflarda projeksiyon, ses
baglantisi, internet erisimi olanaklart mevcuttur. Merkezi kiitliphanede boliimiimiizle ilgili
kitaplar ddiing alinabilmekte, on-line veri tabanlarina erisim saglanabilmektedir. Ogrenciler
kiitiiphane biinyesindeki c¢alisma ortamlarmi kullanabilmektedir. Ogretim elemanlarinin
akademik arastirma ve dersler i¢in ihtiya¢ duyduklar1 kitap talepleri her egitim &gretim
doneminde toplanmakta ve imkanlar dl¢iisiinde talepler karsilanmaktadir. Ayrica enstitiimiizde
2 adet bilgisayar salonu bulunmaktadir. Bilgisayar salonunda 40 adet internet baglantili



bilgisayar hafta ici 08.30-17.30 aras1 istekleri dogrultusunda Ogrencilerin kullanimina
acilmaktadir.

B.5.2.Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Kampiis icinde oOgrencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerini gerceklestirebilecegi
imkanlar sunulmaktadir. Sosyal kuliip etkinlikleri ve sinif temsilcilikleri araciligi ile farkhi
seviyedeki smiflardan dgrencilerin iletisimi saglanmaktadir. Ogrencilerimizin ilgi alanlarmna
gore bos zamanlarmi degerlendirmelerini, yeni ilgi alanlarina yonelmelerini, birlikte dinlenme
ve eglenme aliskanlig1 kazanmalarini, giizel sanatlarla ilgili faaliyetleri izlemelerini, kiiltiirel ve
sanatsal faaliyetlere katilmalarini temin ve tesvik etmek amaciyla; kuliipler kurmalar1 ve var
olan kuliiplere {iye olmalari tesvik edilmektedir.

B.5.3. Tesis ve Altyapilar

Tesis ve Altyapilar olarak Nuh Naci Yazgan Universitesi Kampiis alani igerisinde faaliyet
gosteren 0grenci merkezi, yemekhane, kiz ve erkek 6grenci yurtlari, spor tesisleri, kiitiiphane,
saglik merkezi, psikolojik danismanlik ve rehberlik gibi birgok imkan &grencilerimize
sunulmaktadir. Enstitii biinyesinde 6grenci kantini, ¢aligma odas1 ve bilgisayar laboratuvari
bulunmaktadir.

B.5.4.Engelsiz Universite
Universitemizde rampa, yol kilavuzlari, sesli asansor ve engelli tuvaletleri bulunmaktadir.

Engelli 6grencilerin egitim 6gretime iliskin sorunlart Engelsiz tiniversite birimi ve Anabilim
Dali baskanliklarinca takip edilmektedir.
B.5.5.Psikolojik Damismalik ve Kariyer Hizmetleri

Universitemiz biinyesinde Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Birimi bulunmaktadir. ihtiyag
duyan Ogrenciler ilgili birimden psikolojik destek ve rehberlik hizmetlerinden
yararlanabilmektedir.

B.6.Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

B.6.1.Program ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi

Program ¢iktilarinin kazanilma durumu ile ilgili mevcut ve mezun O6grencilerle etkilesim
halinde olunarak ve iiniversitemiz biinyesinde yer alan Kariyer Gelistirme Koordinatorliigi ve
Mezunlar Ofisi ile degerlendirmeler yapilarak programlarin ¢iktilari takip edilmektedir.
C.1.Arastirma Stratejisi

C.1.1.Kurumun Arastirma Politikasi, Hedefleri ve Stratejisi

Isletme Anabilim Dal1 6gretim elemanlar bireysel diizeyde kendi uzmanlik alanlaria yonelik
arastirmalarini  stirdiirmektedir. Ortak calismalar ve 0&grenci projelerine katilim tesvik
edilmekte, ortak projeler gelistirilmektedir. Yiriitillen arastirma faaliyetleri akademik
performans raporlartyla izlenmektedir.

C.1.2.Arastirma-Gelistirme Siireclerini Yonetimi ve Organizasyonel Yapisi
Aragtirma-gelistirme siire¢leri icin Anabilim Dal1 diizeyinde ayr1 bir yapilanma bulunmamakta,
calismalarin  yodnetimi  Universitenin  arastirma-gelistirme  siirecleri ~ kapsaminda
gergeklestirilmektedir.

C.1.3.Arastirmalarin yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Nuh Naci Yazgan Universitesi arastirma gelistirme politikas1 yerel/bdlgesel/ulusal kalkinma
hedeflerine katki saglayacak sekilde iist politika belgeleriyle uyumlu olarak belirlenmistir.
C.2.Arastirma Kaynaklar

Arastirma Performansinin izlenmesi ve Tyilestirilmesi

Isletme Anabilim Dali 6gretim elemanlarmin arastirma performanslar1 yillik performans
raporlartyla izlenmektedir.



Birimin Arastirma Kaynaklarn

Enstitiimiizde arastirma gelistirme faaliyetleri i¢cin mali kaynak olarak iiniversitemizin Bilimsel
Aragtirma Proje Birimi (BAP) ve Tirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
(TUBITAK)’ndan alman destek fonlar kullanilmaktadir. Ogretim elemanlarmin ¢alismalari
akademik tesvik yontemiyle ddiillendirilmektedir.

Birimin Arastirma Kadrosu

Yiritiilmekte olan arastirmalar, birimimiz dgretim tiyeleri ve elemanlar tarafindan yapilmakta
olup, ayrica arastirma personeli kadrosu bulunmamaktadir.

D.1.Toplumsal Katki Stratejisi

D.1.1.Toplumsal Katki Politikasi, Hedefleri ve Stratejisi

Universitemiz toplumsal katki faaliyetlerini, sahip oldugu hedefleri ve stratejisi dogrultusunda
yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde yiiriitmektedir. Toplumsal
katki politikasi; topluma ve tiim paydaslara art1 deger katan bir yapida hizmet vermek, bilimin
ve gelisen teknolojinin egitim-6gretim ve topluma hizmet kapsaminda yayilmasini saglamak,
paydaslarla siirekli iliskide olmak ve bilimsel bir ¢alisma alani olusturmak, Universitemiz
biinyesinde iretilen; proje, yayin, fikri miilkiyet gibi tiim aragtirma ¢iktilarin egitim-6gretim ve
topluma hizmet amactyla kullanmak, Universitenin tiim egitim ve arastirma alt yap1 imkanlarin
toplumun ve tiim paydaslarin kullanimina agmak, bilimsel c¢iktilarin toplumsal faydaya
donlismesini saglamak, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler ile yasam boyu o6grenme kiiltiiriini
topluma kazandirmaktir.

Isletme Anabilim Dali, iiniversitenin toplumsal katki politikas1 dogrultusunda dis paydaslariyla
is birligi i¢inde arastirma gelistirme faaliyetlerini gerceklestirmekte, sosyal sorumluluk
projelerini tesvik etmekte, 6gretim elemanlari agik erisim bilgilerini giincellemektedir.
D.1.2.Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapisi

Toplumsal katki siireclerinin yonetimi i¢in Anabilim Dali diizeyinde ayr1 bir Orgiitsel yapi
bulunmamaktadir.

D.2.Toplumsal Katki Kaynaklar:

Toplumsal katki kaynaklari Universite tarafindan saglanan kaynaklar ve dis paydas
katkilarindan saglanmaktadir.

D.3.Toplumsal Katki Performansi

D.3.1.Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Toplumsal katki performansini izlemeye yonelik gostergeler stratejik plan kapsaminda
belirlenmistir. Anabilim Dali diizeyinde gergeklestirilen toplumsal katki faaliyetleri portal bilgi
sistemi lizerinden izlenmektedir.

E. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Nuh Naci Yazgan Universitesinin {ist yonetimi, akademik ve idari yapist 2547 Sayih
Yiiksekogretim Kanunu ve Nuh Naci Yazgan Universitesi Ana YOnetmeligi hiikiimlerine gore
belirlenmistir.

Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Anabilim Dali yo6netiminin etkinligi ve hesap verebilirligi sirali amirler tarafindan
gerceklestirilmekte, 6grencilerin resmi kurumlara yapmis olduklar1 basvurular siiresi iginde
cevaplandirilmaktadir.



F. ISLETME ANABILIM DALINA AIT GOSTERGELER

Tablo 1. Personel Sayilar:

Yil Ogretim Uyesi Ogretim Gorevlisi Arastirma Gorevlisi Idari Personel
2016 5 2
2017 5 2
2018 5 2
2019 5 2
2020 5 2

Tablo 2. Ogretim Elemanlarimin Akademik Damsmanhik Bilgileri

Danigman Danismanliginda Bulunan Ogrenci Sayisi
Do¢.Dr. Onur GOZBASI 8
Dog¢.Dr. Burcu ORALHAN 8
Dr. Ogr. Uyesi Ceren AYDEMIR 10
Dr. Ogr. Uyesi Hayrettin UZUNOGLU 9

Tablo 3. Yiiksek Lisans Programmna Alinan Ogrenci ve Programdan Mezun Sayilart

Durumu 2016 2017 2018 2019 2020
1. Stf Ogrencisi 36 11 5 16 13
Mezun 15 31 37 18 6

Tablo 4. Ogrenci ve Mezun Sayilar:

Yil Lisansiistii Toplam Ogrenci Lisansiistii Mezun Ogrenci Sayis1
Sayisi
2016 153 15
2017 140 31
2018 60 37
2019 36 18
2020 37 6
Tablo 5. Degisim Anlasmali Universiteler
Universite Anlasma Y1l
BKF University of Applied Sciences 10.07.2014
Danubius University Galati 10.07.2014
Radom Academy of Economics 21.05.2014




Tablo 6. Degisim Programi Bilgileri

Gelen Gelen Giden Giden
vil Gelen Giden Akademik Idari Personel Akademik Idari Personel
Ogrenci Sayist | Ogrenci Sayisi Personel Sayisi Personel Sayisi
Sayis1 Sayis1
2016
2017 1
2018
2019
2020
Tablo 7. Derslerindeki Basart
Ogren - Basar
Ders Kodu Dénem Ders Adi ci B| C| D F | FX ": T Dig Bagarili Basan Orami
er S1Z
Sayisi %
Bilimsel
BIL Y501 19-20 B | Arastirma 4 311 4 0 100,00%
Yontemleri
ISL M206 o . 0
iSL Y220 19-20 B | Ileri Denetim 9 21 3 9 0 100,00%
ISL T201 19-20 B | Lojistik 10 4 10 0 100,00%
iSLy204 | 19208 | Portfoy 6 2| 4 6 0 | 100,00%
Y Onetimi
ISL Y221 . Stratejik 0
iSL M211 19-20B Yénetim 11 4 (5 11 0 100,00%
: Kiiresellesme
ISLM218 | 19908 | ve Diinya 10 2|7 1 10 0 | 100,00%
ISL225 o
Ekonomisi
SEM 301 19-20 B | Seminer 5 5 5 0 100,00%
TEZ 400-11 19-20 B | Tez (2. yaryil) 11 11 11 0 100,00%
ISL M500 19-20 B | Donem Projesi 3 3 0 100,00%
TEZ 401-1 19-20 B | Tez (1. yaryil) 4 3 3 1 75,00%
Bilimsel
BIL Y501 20-21 G | Arastirma 12 713 12 0 100,00%
Yontemleri
ISL M108 . Orgiitsel 0
ISLY 108 20-21 G Davranis 17 1112 1 3 13 4 76,00%
ISL M109 i Girisimcilik ve 1 0
ISL Y109 2021 G | ¥ OBi Yonetimi 8 1t 2 ! 66,00%
ISL M118 Maliyet
ISL Y118 20-21 G Muhasebesi 17 6| 4|1 1 1 16 1 88,00%
Finansal
ISL M121 Yoénetimde
iSL Y133 20-21 G Giincel 16 31112 14 2 87,50%
Geligmeler
ISL M124 i Karar Verme 0
ISL Y136 20-21 G Yéntemleri 16 6| 7 2 14 2 87,50%
ISL M500 20-21 G | Dénem Projesi 2 2 2 0 100,00%
SEM 301 20-21 G | Seminer 4 4 4 0 100,00%
TEZ 400- | 20-21G | Tez (2. yariyil) 2 2 2 0 | 100,00%
TEZ 401-1 20-21 G | Tez (1. yariy1l) 6 6 6 0 100,00%




Tablo 8. Ogrencilerin Mezuniyet Siireleri

Ortalama
Program Yil 15 2 2,5 3 3,5 4 4,5 Toplam | Mezuniyet
Siiresi

ISL.YL (Tezli) 2015 1 1 2,5
ISL.YL (Tezli) 2016 1 6 2 10 2,75
ISL.YL (Tezli) 2017 1 5 7 3 17 2,79
ISL.YL (Tezli) 2018 2 1 1 5 3,2
ISL.YL (Tezli) 2019 1 2 2 3 2 5 15 35
ISL.YL (Tezli) 2020 2 1 3
ISL.Y&n. DT-(Tezsiz) | 2015 3 3 25
ISL.Y6n. DT-(Tezsiz) | 2016 1 1 35
ISL.Y&n. DT-(Tezsiz) | 2017 1 2 3 3,67
ISL.Y6n. DT-(Tezsiz) | 2018 4 4 8 4
ISL.Yén.YL (Tezsiz) |2014 3 3 15
ISL.Yén.YL (Tezsiz) | 2015 4 1 6 1,75
ISL.Yén.YL (Tezsiz) | 2016 1 1 4 2
ISL.Y6n.YL (Tezsiz) |2017 3 1 1 11 2,32
ISL.Yén.YL (Tezsiz) | 2018 18 2 3 24 1,9
ISL.Y&n.YL (Tezsiz) | 2019 3 3 15
ISL.Y6én.YL (Tezsiz) | 2020 3 15

Tablo 9. Osrencilerin Yillara Gére Mezuniyet Oranlarinin Dagilimi

Yillar Ogrenci Sayisi

Mezun Ogrenci Sayist

Toplam Ogrenci Sayisi/ Mezun

Ogrenci Sayist

2016-2017 153 15

10,2

2017-2018 140 31

4,52

2018-2019 60 37

1,62

2019-2020 36 18

2,00

2020-2021 37 6

6,17

Tablo 10. Cesitli Nedenlerle Ayrilan Ogrencilerin Dagilimi

Ayrilma Nedeni

2014-2015

2015-2016

2016-2017

Toplam

Kaydi Silindi (Azami Ogrenim Siiresini Doldurdu)

812017-2018
+12018-2019

13| 2019-2020

©|2020-2021

Kayd: Silindi (Yatay gegisten kendi istegi ile vazgegme)

Kaydi Silindi (Diger)

Kaydi Silindi (Disiplin Cezasi)

Kaydi Silindi (Kendi Istegi)

10

21 7

48

Kayd: Silindi (Vefat)

Kaydi Silindi (Yonetim Kurulu Kararr)

Kayit Iptal Edildi

Universite Dis1 Yatay Gegis Ayni1 Programa Gitti

Universite Dis1 Yatay Gegis Farkli Programa Gitti

Universite I¢i Yatay Gegis Farkli Programa Gitti

Yatay Gegis - Universite Disi-Ek Madde 1

Yatay Gegis - Universite Ici-Ek Madde 1

Yurt Dis1 Yatay Gegis Ayni Programa Gitti

Tezli Yiiksek Lisans Programina Baslayip Tezsiz Yiiksek
Lisans Diplomas1 Alarak Mezuniyet

TOPLAM

11

58 | 19

29

12 | 143




Tablo 11. Anabilim Dal: Etkinlikleri

Etkinlik Ad1 Say1 Toplam Katilime1 Sayist
Isletme Tezli Yiiksek Lisans Ogrencilerinin
. 2 15
Seminer Sunumlari
NNYU iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ile
Kayseri Mali Miisavirler Odas1 Arasinda 1 6
Isbirligi Protokolii
Yeni Dénem Baslangici isletme Anabilim Dali 1 5
Toplantisi

Tablo 12. Dis Paydas Listesi

Yerel Yonetimler

11 Milli Egitim Miidiirliigii

Kayseri Sanayi Odasi

Kayseri Ticaret Odasi

Kayseri Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavirler Odasi

Kayseri Serbest Bolge Miidiirliigii

Kayseri Organize Sanayi Bolgesi

ORAN Kalkinma Ajansi

Ozel Sektér Kuruluslar

Universiteler

TUBITAK

Bankalar

Sivil Meslek Kuruluslari

Basin Yayin Kuruluslari

SONUC VE DEGERLENDIRME

Nuh Naci Yazgan Universitesi Isletme Anabilim Dali, Universitenin misyonu ve vizyonu
dogrultusunda belirlenen amag¢ ve hedeflerin basarilmasina katki saglamayi bir sorumluluk
olarak gormektedir. Bu siirecte kalite gilivencesi siire¢ ve uygulamalarini sorumluluklar
cercevesinde yerine getirmektedir. Egitim kalitesi, 6grenci merkezli egitim, sosyal ve kiiltiirel
faaliyetler, danigmanlik hizmetleri, akademik personelin yeterlilikleri ve performansi, egitim-
ogretim faaliyetlerinde bilgi teknolojilerinden yararlanma ve tercih edilen bir Anabilim Dali
olma konusunda iyi bir konumda oldugu degerlendirilmektedir.

Ote yandan kalite giivencesi ¢alismalarina iliskin siire¢ ve kurallarin icsellestirilmesi, dis
paydas iliskilerinin gelistirilmesi, uluslararasi yayin sayisinin arttirilmasi, uluslararasi personel
hareketliligi ve akreditasyon kosullarina yonelik caligmalarin yapilmasi iyilestirmeye acik

yonler olarak goriilmektedir.




